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Le Bureau d’EtudesLe Bureau d’Etudes
(6 agents)

 Un responsable en charge de définir les besoins et de coordonner les    
 équipes et projets

• Trois techniciens/projeteurs gèrent la partie « Etudes/Projets »

•  Un agent est chargé de la modélisation du réseau d'eau potable, du 
schéma directeur et complété en 2016 avec un modèle numérique du 
réseau d'assainissement de l'Agglomération de Souleyrie

• Un agent compose le S.P.A.N.C.

• D'autre part, un agent du service ADS assure à environ 30% de son 
temps de travail, la partie urbanisme concernant les avis techniques 
relatifs à la compétence eau et assainissement

Les missions du BE se répartissent en quatre grands secteurs :
A - Projets VRD eau et assainissement
B - Modélisation du réseau d'AEP , assainissement et suivi du SDAEP
C - Urbanisme
D - SPANC 



A – A – Projets VRD Eau et assainissementProjets VRD Eau et assainissement
Différents types d’études : 

- Eau et assainissement
- Réseaux et ouvrages
- Réhabilitation, extension, inter-connexion, déplacements, 

servitudes, TA …

Projets VRD eau et assainissement : 
54 études réalisées en 2018 et sur 19 communes différentes, dont 

17 avec travaux sur 2018 et 13 sur des études antérieures, 
représentant environ 1,8 million d'€ de travaux (AEP et EU)

- 2 études avec convention MOU Caba/Cnes ou SDE15 (Ytrac et 
Arpajon sur Cère)

- 32 études avec chantiers effectués dans le cadre du  marché à 
bon de commande RDC

- 5 études débouchant sur des procédures d’appels d'offres
- 4 études spécifiques pour la DIR/MED avec marché Matières
- 5 études avec bon de commande direct à diverses entreprises
- dont 22 études avec travaux à venir sur 2019
- 4 études qui correspondent à des études de faisabilité
- 2 études spécifiques suite TA sectorielle (Arpajon sur Cère et 

Naucelles)
 Suivi de chantier : 30 chantiers suivis en complément des 

contrôleurs de travaux
Servitudes et récollements :  4 plans de servitudes et 6 plans de 

recollements effectués par GPS
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B - Modélisation et autres études annexesModélisation et autres études annexes 
- Mise à jour (abonnés et réseaux) du modèle numérique AEP 
représentant le fonctionnement précis du réseau d'eau potable (UDIs 
de Coissy et de Roc Castanet) ;

- Simuler l'impact des besoins futurs sur le réseau et valider les 
dimensionnements du réseau pour les projets futurs (PA, études du 
BE, DECI, sollicitations du CTC...) ;

- Schéma Directeur d’Alimentation en Eau Potable (terminé) : 
Mise en application du programme d’actions prévu au Schéma
=> Réhabilitation du réservoir de Roc Castanet,
=> Déploiement d’enregistreurs acoustiques sur Aurillac Ville dans le 
cadre des actions de réduction des fuites,
=> Lancement Etude Protection et autorisation des ressources en 
eau potable (Lot 1 : Carlat, Saint-Simon et Giou-de-Mamou).

- Modélisation du réseau d'assainissement de l'Agglomération de 
Souleyrie (Etude SAFEGE de 2017) :

- Interconnexion de l'agglomération d’assainissement de Belbex vers 
celle de Souleyrie,
- Estimation de la mise en charge du collecteur, Travaux de 
réhabilitation de l'ovoïde, avenue des Pupilles de la Nation et avenue 
des Volontaires sur Aurillac.

        - Missions complémentaires : Réalisation, en complément des     
         projeteurs, d’études avec le montage des dossiers techniques, 

l'analyse des offres suite au DCE, le suivi de chantier ;



C – C – UrbanismeUrbanisme
Instruction des documents d'urbanisme dans le cadre des 

compétences de la CABA.

*PC : permis de construire
*CU : certificat d’urbanisme
*DP : déclaration préalable
*PA : permis d’aménager

Nombre de demandes de DR et DICT instruites en 2018 :   1530 (2017 : 1 461)          
(2016 : 1 153)
(2015 :    978)



D – D – SPANCSPANC

- contrôle des 
systèmes 
d'assainissement 
individuels existants. 

- instruction des permis 
de construire pour les 
parcelles classées en 
zone d'assainissement 
non collectif, contrôle 
de la réalisation.

- suivi des dossiers de 
réhabilitation des 
systèmes 
d'assainissement 
individuel



Détail des contrôles avec classement par niveau

N.B. Les zones à enjeux sanitaire et environnemental n’étant pas définies à ce jour, une 
réserve a donc été émise sur les installations classées en niveau D1.



Mise en place du nouveau financement en 2016 
(rappel) :

Suite à l'évolution des périodicités des contrôles mis en place 
(10, 8, 5 et 1 an), il était nécessaire de revoir celui existant qui 
avait été mis en place à partir d'une redevance annuelle.

Le financement appliqué sera :

- Forfait de 120 €, pour les contrôles de conception et mise en 
place des ANC neufs (installations créées dans le cadre d'un PC)
- Forfait de 105 €, pour les installations réhabilitées
- Forfait unique de 100 € exigée une fois le contrôle réalisé, pour 
les contrôles classiques, vente ou contrôle à la demande de 
l'usager

- Forfait de 50 €, pour les contrôles suite à la réalisation ou la 
réhabilitation de l'installation (5 ans)  



Orientations 2019 : 

   1 :MISE EN PLACE DE FACTURATION DES DIAGNOSTICS DE 
VENTE EFFECTUÉS DEPUIS DÉBUT 2018  :

A la suite de modification du système de facturation des 
diagnostics, le SPANC va commencer la facturation des contrôles 
relatifs aux ventes des biens immobiliers depuis début 2018 à 
aujourd’hui.

2 : CONFORMITÉS D’INSTALLATIONS NEUVES :

Aujourd’hui les achèvements de travaux sur la construction d’une 
habitation sont déclaratifs, et dès lors c’est au particulier de 
déclarer la conformité de son habitation, par la rédaction de la  
déclaration attestant l'achèvement et la conformité des 
travaux(DAACT). Or bien souvent les particuliers omettent de 
déclarer l’achèvement des travaux au niveau de l’assainissement 
non collectif. Plus particulièrement, cela concerne les 
ventilations des ouvrages d’assainissement. Une communication 
et des diagnostics vont avoir lieu auprès des usagers pour établir 
la conformité de leurs dispositifs d’assainissement non collectif.  

     3 : REPRISE DES DIAGNOSTICS DE BON FONCTIONNEMENT  :

Suite aux modifications de la périodicité des contrôles des 
assainissements non collectif, et l’élaboration d’un progiciel pour 
la gestion et la facturation des diagnostics effectués par le 
SPANC, les diagnostics de bon fonctionnement seront réalisés 
selon les nouvelles périodicités . .



Prix total de l’Eau
Pour l’ensemble des Communes de la Communauté d’Agglomération, le 
prix global de l’eau (eau potable + assainissement) s’élève pour l’année 
2018, pour un branchement de diamètre 15 mm et une consommation de 
référence de 120 m3 à :



Ressources en eau sollicitées

Faits marquants 2018 :

- Janvier 2018 : crue de la Cère et de la Jordanne, arrêt des puits de Velzic 
et de la Prade
- Avril 2018 : Mise en place de 550 prélocalisateurs acoustiques de fuites 
-

- Octobre 2018 : travaux d’interconnexion du Grand Réseau d’Aurillac et du 
réseau de Labrousse
- Octobre 2018 : travaux de confortement de la traversée en 600 de la 
Jordanne (Pont de Mousset)

Secteur Eau

Les volumes prélevés sont en hausse par rapport à 2016 et rejoignent 
ceux de 2015.



Production - Rendement 

En 2018, sur l’ensemble du territoire communautaire, le rendement global 
est de 75 %. 
Ce rendement est en hausse par rapport à 2017 (73,7%). 





Commentaires : 

A noter que le taux de conformité bactériologique est 
satisfaisant 99 % (98% pour 2017).

Quelques non conformités ponctuelles ont été détectées sur 
2018 . 

Autres paramètres Physico-chimiques : conformité globale 
CABA 99%

  



Activité du Pôle Exploitation  :

Cellule Production

 

 Suivi de la ressource : plus de 80 sites de production 
(captages, puits, forages, prise d’eau superficielle)

 Entretien des réservoirs (123 réservoirs de stockage à  
nettoyer annuellement d’un volume de quelques m3 à 4000 m3)

 Suivi de la qualité de l’eau : 319 analyses mandatées par 
l’ARS / 770 tests réalisés en autocontrôle en 2018

 143 sites d’exploitation à entretenir, à moderniser et à 
optimiser



Activité du Pôle Exploitation :

Cellule Exploitation

 

 Connaissance, entretien et modernisation des réseaux 
(régulation, sectorisation) : 850 km de réseau de distribution sur la 
CABA

  Sur 2018, 162 ventouses ont été vérifiées, et 2 réducteurs de 
pression entretenus

  Amélioration des rendements ; recherche des fuites : 216 
fuites détectées et réparées en 2017

 Appui aux équipes travaux



Activité du Pôle Exploitation  :

Cellule Branchement

 

 Relève des 21 700 compteurs abonnés (double relève) 

 Service à l’usager : 2 715 interventions 

 Ouverture concessions 92 en 2018 (82 en 2017)

 Renouvellement du parc compteurs : 1 431 compteurs posés 
en 2018 (2 528 en 2017)  

 Déploiement de la radiorelève : environ 95% du parc est 
équipé à ce jour

 Fuites avant compteur : 209 en 2018

 Mise à jour de la position des compteurs sous SIG



Activité du Pôle travaux  :
Le secteur travaux est composé de :
 - 13 agents
 - 3 contrôleurs 
 - un responsable

L’activité des équipes de travaux en régie est 
recentrée sur les missions essentielles d’entretien 
et de réparation des réseaux d’eau et 
d’assainissement. 

Les équipes sont ainsi chargées de  :
 - La réalisation des branchements neufs, 

raccordement aux réseaux d’eau et 
d’assainissement,

- La modification ou la mise en conformité des 
branchements existants,

-_ La réhabilitation des branchements plombs,
- La réparation des désordres  : fuites sur réseau 

d’eau, regards ou collecteurs d’eaux usées,
 - La création d’ouvrages  : regards de comptage, 

éléments de voirie, ...
 - La modification de réseaux  : accompagnement de 

chantiers et/ou modernisation de réseaux.



Le secteur travaux dispose de 3 marchés à bons de commande 

suivis par les contrôleurs, qui permettent de réguler son activité 

et de faire face à la demande importante de travaux :

 - marché sur canalisations (RDC)

 - marché sur réfections de voirie (EUROVIA)

 - marché réhabilitation branchements plomb (STAP15)

Le secteur travaux a pour autre mission le suivi de tous les 

travaux sur la CABA concernant la pose de canalisations AEP et 

EU, soit sur des marchés publics CABA, des lotissements 

communaux, des lotissements privés, ou des travaux réalisés sur 

les communes.



Quelques chiffres en 2018

Réhabilitation branchements plombs  :
en régie  : 16  (en 2017 : 17)
marché STAP 15  : 82  pour un montant de 89 000 euros HT  (en 2017 : 177) 

Faits marquants 2018 :
moyens humains  : recrutement d’un agent en interne pour les enquêtes , pour les 
travaux (enquête branchements plombs , BE , travaux régie …). Cet agent fera 
partie de la nouvelle cellule SIG qui sera opérationnelle en 2019 , avec 2 autres 
agents .



Les stations d’épuration

39 agglomérations d’assainissement  : 

 Aurillac – Souleyrie 57 300 EH ;

 Autres STEPS  23 200 EH (29%) :

- 1 station de 5300 EH (Station d'Espinat mise 
en service en septembre 2013)

 - 1 station de 3850 EH (Station de Jussac 
réhabilitée, mise en service en 2012)

- 3 stations collectent de 1000 à 1500 EH, 

- 13 stations collectent entre 200 et 1000 EH,

- 20 stations collectent moins de 200 EH,

Secteur Assainissement 
Collectif



Les réseaux

 Séparatif (79%) et unitaire (21%)

 413 km de réseaux

Les déversoirs d’orages : 73 sur le territoire dont 56% 
sur Souleyrie et 12% sur Jussac-Bourg

7 Déversoirs d’Orages (DO) autosurveillés sur le 
système de Souleyrie

 47 Postes de Relèvement (PR) dont 45% sur 
l’agglomération de Souleyrie



Les orientations stratégiques



Résultats d’exploitation en quelques chiffres

 - 50,6 Km de réseaux curés pour 100 tonnes de matières de curage 
extraites soit 12,1 % du linéaire

- 80 interventions suite à des plaintes d’usagers (obturations 
réseaux/branchements, odeurs, tampons bruyants, évacuations, 
etc…)

- 3 campagnes de dératisation

- 200 interventions d’entretien (préventif + curatif) des PR

- 700 interventions (hors Souleyrie) sur les STEP principalement 
pour le soutirage des boues

- 516 contrôles de raccordement dont 64 ont été non conformes 

-120 interventions environ pour les autres services (aire des gens 
du voyage, TDMA, nettoyage bouche à clefs, regard compteur, 
etc)



Exploitation en quelques chiffres
- Plus de 2 800 heures d'exploitation hors station de 
Souleyrie.

- Boues de toutes les stations sont traitées :
- Par l’incinérateur de Souleyrie
- Par compostage pour les stations de Jussac, 

Marmanhac, Vercuére, Naucelles et Espinat en été

- 100 % des boues traitées de façon conforme à la 
réglementation

- Le déploiement de la télégestion est terminé avec :
- 44 des PR télégérés 
- 15 des stations télégérées 

- 7 560 m3 de matières de vidange traitées en 2018 à 
Souleyrie (7 834 m3 en 2017) ayant pour origine  :

- 62 % issues de l’entreprise Lallemand 
- 17 % d’ANC des communes de la CABA 
- 21 % d’ANC hors territoire CABA 



Zoom sur la partie électromécanique

 

 
- Après une baisse régulière depuis 2014 des heures consacrées à la 
maintenance électromécanique et télégestion la situation s’est 
stabilisée depuis 2017.

- L’achèvement de l’important travail consacré au déploiement de la 
télégestion se matérialise par la nouvelle baisse des heures 
consacrées à ce volet. 
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Zoom sur la partie électromécanique

 

 
- Concernant le ratio entre la maintenance préventive et curative, celui-
ci a retrouvé en 2018 une répartition habituelle (rapport de 2 pour 1 
entre la maintenance curative et préventive). 

- Enfin, il est important de souligner que le volume d’heure à consacrer 
au secteur électromécanique va devoir significativement augmenter 
dans les années à venir avec la mise aux normes de la station de 
Souleyrie (augmentation de la capacité, process nouveaux et 
technologiquement complexes etc...)

LE SERVICE ASSAINISSEMENT
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Performances épuratoires

Station de Souleyrie

 - La station de Souleyrie remplit toutes les 
obligations en matière d’autosurveillance.

- En 2018, les rejets de la station de Souleyrie sont 
conformes au regard du PC 95 % soit 27 856 m3/j.

- Sur l'ensemble des bilans d'auto-sureveillance de 
l'année, il a été estimé que 5 % de la charge 
polluante annuelle était rejetée au DO de la step 

- Sur les eaux traitées, la station de Souleyrie affiche 
en moyenne de très bonnes performances.

 



Performances épuratoires
Autres stations

 

Sur les 38 autres STEP :

      -  30 présentent des rejets conformes,

      - 5 ne permettent pas de faire un suivi des rejets 
complet car impossibilité d’effectuer une mesure 
de débit en sortie (de l'ordre de 2 % de la capacité 
épuratoire totale) 

      - 3 rejets sont non conformes ( respectivement 5, 
4 et 9 en 2017, 2016 et 2015)



Les 3 stations non conformes en 
2018 sont chroniquement non 
conformes : Mandailles Benech, 
Mandailles Bourg, Mandailles 
Saint-Julien.

 Il s'agit de stations où le 
process ne permet aucun 
réglage d'exploitation, ni 
d'automatisation.

 Des démarches de réhabilitation 
sont  en cours sur les stations 
de Vézac le Golf (conforme en 
2018 mais présentant une forte 
proportion de non-conformité) et 
Mandailles Bourg.



Etudes et travaux

Mise aux normes du système d'assainissement de 
Souleyrie (réseaux et STEP)

 
 2008 Mise en demeure de l’Etat
 2013 Marché d’assistance à Maitrise d’ouvrage
 2014 Dignostic structurel Génie civil ovoides
 2014-2016 Schéma directeur d'assainissement 

permettant la définition du programme de travaux
 2016 Appel à projets Agence de l’eau Adour Garonne. 
 2017 Etude de faisabilité.
 2017-2018 Premières tranches de travaux (réhabitlation 

des ovoides avenues des Volontaires / Pupilles et Viaduc) 
 2018 Marché de maitrise d'oeuvre 
 2018 Ventilation définitive au sein de l’appel à projets
 2019 Consultation marchés station et réseaux
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